
INFORMÁCIE O SPRACÚVANÍ A OCHRANE OSOBNÝCH 

ÚDAJOV 
 

Prevádzkovateľ 

 

Prevádzkovateľ: FLEX-IS, spol. s r.o., Nová Rožňavská 3, 831 04 Bratislava, IČO 34127682 

Kontaktné údaje prevádzkovateľa: info@flexis.sk, +421-2-20906311 

 

Prevádzkovateľ spracúva osobné údaje dotknutých osôb a zodpovedá za spracúvanie osobných 

údajov podľa nariadenia európskeho parlamentu a rady (EÚ) 2016/679, z 27. apríla 2016 o 

ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, 

(ďalej len „GDPR“). Prevádzkovateľ prijal všetky vhodné technické a organizačné opatrenia k 

zabezpečeniu ochrany osobných údajov. 

 

Prevádzkovateľ neurčuje zodpovednú osobu.  

 

 

Účel spracúvania a právne základy spracúvania osobných údajov 
 

Prevádzkovateľ spracúva osobné údaje dotknutých osôb za účelom komunikácie so 

zákazníkom, vystavenia daňových dokladov, spracovania reklamácií, evidovania 

helpdeskových požiadaviek. Osobné údaje prevádzkovateľ používa aj pri uzatváraní pracovnej 

zmluvy, výpočte miezd a odvodov, evidencii dochádzky.  

Osobné údaje uchádzačov o zamestnanie sa evidujú iba nevyhnutný čas počas výberového 

konania.  

 

Prevádzkovateľ spracováva osobné údaje dotknutých osôb na základe nasledovných právnych 

základov: 

 zákon č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty 

 zákon č. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebiteľa 

 zákon č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník 

 zákon č. 461/2003 Z. z. o sociálnom poistení 

 zákon č. 43/2004 Z. z. o starobnom dôchodkovom sporení 

 zákon č. 650/2004 Z. z. o doplnkovom dôchodkovom sporení 

 zákon č. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poistení o zmene a doplnení zákona č. 95/2002 

Z. z. o poisťovníctve 

 zákon č. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia 

 zákon č. 311/2001 Z. z. Zákonník práce 

 

V prípade ak sa osobné údaje spracúvajú na právnom základe „b) spracúvanie je nevyhnutné 

na plnenie zmluvy a opatrenia pred uzatvorením zmluvy“ , resp. „c) spracúvanie je nevyhnutné 

na splnenie zákonnej povinnosti prevádzkovateľa“, je poskytovanie osobných údajov zákonnou 

požiadavkou, resp. zmluvnou požiadavkou alebo požiadavkou, ktorá je potrebná na uzavretie 

zmluvy. Pri spracúvaní osobných údajov na základe týchto dvoch právnych základov je 

dotknutá osoba povinná poskytnúť osobné údaje a neposkytnutie osobných údajov má za 

následok nemožnosť splnenia účelu, na ktorý majú byť osobné údaje spracúvané. 

 

 

 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/ALL/?uri=CELEX:32016R0679


Príjemcovia osobných údajov 

 

Identifikujeme nasledovné kategórie príjemcov osobných údajov: 

a) orgány verejnej moci alebo verejnoprávne inštitúcie (napr. súdy, úrady, orgány činné 

v trestnom konaní a podobne) 

b) obchodní partneri v oblasti administratívy (napr. účtovníctvo, personalistika, právne 

služby a iné) 

c) IT obchodní partneri (napr. prevádzka serverov, informačných systémov a iné) 

d) obchodní partneri v oblasti doručenia poštových a kuriérskych zásielok 

 

 

Doba uchovávania osobných údajov 

 

Prevádzkovateľ uchováva osobné údaje dotknutých osôb: 

 10 rokov po ukončení zmluvy, ak sú osobné údaje súčasťou účtovných dokladov 

partnerov alebo pracovných zmlúv zamestnancov. 

 do ukončenia výberového konania na danú pracovnú pozíciu, ak sú osobné údaje 

súčasťou dokumentov (napr. životopis) k výberovému konaniu,  

 podľa úpravy zákona uvedeného v právnom základe, alebo súvisiaceho právneho 

predpisu. 

 

 

Práva dotknutej osoby 

 

Práva dotknutej osoby vymedzuje druhá hlava zákona č. 18/2018 Z.z. O ochrane osobných 

údajov. Ide o nasledovné práva: 

 právo kedykoľvek odvolať svoj súhlas, 

 právo podať návrh na začatie konania dozornému orgánu, ktorým je Úrad na ochranu 

osobných údajov SR, Hraničná 12, 820 07 Bratislava 27, Tel: 02/ 32 31 3214, E-mail: 

statny.dozor@pdp.gov.sk, 

 právo na prístup k osobným údajom, 

 právo na opravu osobných údajov, 

 právo na výmaz osobných údajov, 

 právo na obmedzenie spracúvania osobných údajov, 

 právo na prenosnosť osobných údajov, 

 právo namietať spracúvanie osobných údajov, 

 právo na to, aby sa na ňu nevzťahovalo rozhodnutie, ktoré je založené výlučne na 

automatizovanom spracúvaní osobných údajov vrátane profilovania, ako aj právo na 

informáciu, či existuje takéto rozhodovanie 

 

Pre bližšie informácie ohľadom ochrany osobných údajov, ako aj kvôli uplatneniu vašich práv 

ako dotknutej osoby nás prosím kontaktujte na vyššie uvedené kontaktné údaje. 

 

https://www.flexis.sk/wp-content/uploads/2023/12/FLX_9-Formular-na-uplatnenie-prav-dotknutej-osoby.pdf

